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 软件简介 

屏精灵移动端是手机端显示屏管理软件，支持 Android、iOS 和 HarmonyOS 系统，可用于管理

多种设备，例如 Taurus 系列多媒体播放器，TU 系列 LED 显示屏播控处理器，NS 系列 LCD 多

媒体播放器等。 

屏精灵移动端亮点功能介绍： 

 一次登录，自动连接：首次登录后自动绑定设备，再次打开即自动连接，无需重复配网，

省时省心。 

 实时画面，远程监控：设备连接成功后，移动端实时显示 LED 屏幕正在播放的画面。无论

用户身在何处，都能随时查看屏幕内容，异常排查再也不用到现场。同时，还支持智能控

制亮度、屏幕状态、视频源、网络、电源、对时同步等功能。 

 灵活发布，多屏同步：制作节目时自动匹配当前屏幕分辨率，发布时默认选中已连设备，

还支持继续选择其他设备进行增量发布，多屏发布轻松管理。全新远程发布模式，支持通

过互联网制作节目并发布至云设备。 

 AI 生图，素材无忧：缺少素材、不想买商用图片？只需输入一段文字描述或上传参考图，

AI 立即生成高质量图片，在节目中随心创作，再也不用为版权和预算发愁。 

 海量模版，智能适配：节目制作没灵感，移动端内置多行业场景、多分辨率的预设模板，

AI 智能自动调整布局与比例，即使模版与屏幕尺寸不符，也能完美适配，创意轻松落地。 

 随手一拍，AI 成片：上传随手拍的商品照片，输入文案，AI 一键美化即可自动生成专业级

节目画面，像制作海报一样简单，视觉效果瞬间提升。 
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 安装说明 

下载安装包 

扫描二维码，下载 Android、iOS 和 HarmonyOS 版安装文件。 

 

安装软件 

运行安装文件，根据页面提示完成安装。 

首次运行屏精灵移动端时，用户需要跟着页面提示同意其用户协议和隐私政策。隐私政策详见

http://privacy.vnnox.com/CH-new.htm。

http://privacy.vnnox.com/CH-new.htm


 屏精灵移动端 用户手册  

 

www.novastar-led.cn   3 
 

 本地连接 

通过 WiFi AP 或局域网连接设备时，设备控制方式为本地连接方式，可进行设备控制、节目制

作和发布等操作。 

添加设备 

操作场景 

本节介绍屏精灵移动端通过连接设备的 WiFi AP 和通过 IP 搜索两种方式实现设备添加的方法。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“添加设备”。 

图3-1  添加设备 

 

步骤 2 通过连接设备的 WiFi AP 或通过 IP 搜索两种方式添加设备。 

 连接设备 WiFi AP：输入密码连接设备的 WiFi AP，默认密码见设备的 SSID 标签或相应的

快速指南。 
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图3-2  连接设备 

 

 通过 IP 搜索 

1. 如果显示屏和屏精灵不在同一网段，单击右上角的 。 

2. 在弹窗中输入指定 IP 地址或者 IP 范围后单击“搜索”，搜索完成后勾选设备，单击“完成”。 

图3-3  通过 IP 添加 

 

步骤 3 在“设备管理”列表中，对添加的设备单击“连接”。 

步骤 4 输入“admin”用户的密码，并单击“确定”。 

默认密码见设备的 SSID 标签或相应的快速指南。 

连接成功后，显示 ，屏精灵移动端自动保存账户信息。 

步骤 5 （可选）单击 ，扫描热点二维码连接（仅 TU 系列支持）。 

 安卓用户：扫描二维码后界面显示热点密码，可复制密码后进行连接。 

 iOS 用户：扫描二维码自动连接热点。 
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实时回显 

操作场景 

当前设备中正在播放的节目画面可在首页上方实时回显，也可以对画面进行截图、放大缩小或

对声音和亮度进行调节。 

操作步骤 

步骤 1 添加完成设备后，屏精灵首页上方将会对当前设备正在播放的节目实时回显。 

 

若当前设备没有节目，则无相关回显画面。 

步骤 2 可对当前回显画面进行截图、放大缩小，或对声音/亮度进行调节。 

 ：黑屏显示，再次单击该图标时画面正常显示（黑屏显示下，仅可调节音量，其他控

制项不可操作）。 

 ：快速截图。 

 ：下载截图至本地图库。 

 ：全屏（可横版和竖版）。 

 ：暂停播放，再次单击 继续播放。 
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 ：调节音量。 

 ：调节亮度。 

设备管理 

操作场景 

已有设备完成添加时，可通过“设备管理”，继续添加设备或切换当前操作的设备。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页右上方单击设备名称，进入“设备管理”。 

 

步骤 2 在“设备管理”列表中，发现设备并单击“连接”。 

图3-4  连接设备 
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步骤 3 输入“admin”用户的密码，并单击“确定”。 

默认密码见设备的 SSID 标签或相应的快速指南。 

连接成功后，显示 ，屏精灵移动端自动保存账户信息。 

步骤 4 单击选中已连接的设备，切换当前操作的设备。 

可选择单个设备或拼接屏组。 

图3-5  选择单个设备 

 

图3-6  选择拼接屏设备 

 

相关操作 

单个设备 

 设备处于在线状态，未连接时，单击 可进行如下操作： 

“删除”：在“设备管理”列表中删除此设备。 

 设备已连接后，单击 可进行如下操作： 

 “断开”：退出已连接状态。 

 “重命名”：设置设备名称。 

 “删除”：在“设备管理”列表中删除此设备。 

拼接屏组设备 

 设备处于在线状态，未连接时，单击 可进行如下操作： 

“删除”：在“设备管理”列表中删除此设备。 

 设备已连接后，单击 可进行如下操作： 

 “断开”：退出已连接状态。 

 “删除”：在“设备管理”列表中删除此设备。 
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节目管理 

注意事项 

为使节目能正常编辑、发布和播放，对于 iOS 11.0 及以上版本，用户需提前进行以下设置： 

 照片设置：设置 > 照片 > 下载并保留原件。 

 相机设置：设置 > 相机 > 格式 > 兼容性最好。 

快速节目 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“立即制作”。 

 

步骤 2 参考 3.4.2 新增节目~3.4.4 发布节目章节内容，完成节目制作、保存、发布。 

新增节目 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“节目管理”。 

步骤 2 以 TU 系列设备为例，单击“新增节目”。 
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图3-7  新增节目 

 

步骤 3 选择节目类型，编辑节目信息，并单击“确定”。 

 选择节目类型为“常规节目”，请输入“节目分辨率”并选择“窗口布局”。 

图3-8  编辑节目信息 

 

说明： 

 若需创建超长屏节目，节目宽度需要超过播放器极限带载宽度/高度。 

 支持超长屏节目的设备：

T30/T50/T60/TB30/TB40/TB50/TB60/TCC160/TN65/TB10/TB10 Plus/TB20/TB20 

Plus；TU 全系列。 



 屏精灵移动端 用户手册  

 

www.novastar-led.cn   10 
 

 选择节目类型为“拼接屏节目”，请输入“拼接行列”及“单屏分辨率”。 

图3-9  编辑节目信息（拼接屏） 

 

编辑节目 

操作场景 

编辑已保存的节目。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“节目管理”。 

步骤 2 选择节目类型，单击“手机节目”或“设备节目”进入相应的页签。 

步骤 3 在节目列表中单击 ，进入节目编辑页面。 

图3-10  编辑节目 

 

步骤 4 首次制作节目内容时，请查看新手引导。 
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图3-11  新手引导 

 

步骤 5 单击节目制作页面下方的媒体类型添加媒体窗口，屏精灵移动端支持的媒体类型说明如表 3-

1。 

图3-12  编辑节目内容 

 

说明： 

添加媒体类型后，支持媒体边缘对齐、居中对齐以及自动吸附功能，以便用户灵活调整布局。 
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表3-1 媒体类型说明 

菜单名称 说明 

AI 生图 描述想要创作的画面，完成后单击“生成”。 

模版 选择模版库中的模版，单击“做同款”，进行节目制作。 

媒体组 手机相册（选择手机

中的图片或视频） 

选择完成后，单击“导入”。 

 对于图片：设置其文件属性、播放时长和特效。 

图片支持格式：JPEG、BMP、GIF、PNG、WEBP。 

 对于视频：设置其播放效果。 

导 入 视 频 时 ， 视 频 的 分 辨 率 请 勿 超 过 4K

（4096×2160）。发布节目时，平台将对视频自动转码，

并统一转换为常见的编码格式，包括 H.265/HEVC、

AVC、H.264、MPEG4、MJPEG。 

设备媒体库（仅 TU

系列设备支持，选择

设备中的媒体） 

AI 资产（选择已生成

的 AI 图片） 

文字 用于添加单行或多行文本，设置文本属性、播放时长和特

效以及是否开启锐利化，并支持预览。 

支持从云端下载更多字体，具体请参考 5.6 如何使用更多

字体？。 

组件 模拟时钟 用于添加模拟时钟，并设置其风格、文本和播放时长。 

数字时钟 用于添加数字时钟，并设置其风格、文本和播放时长。 

天气 用于添加天气组件，并设置其风格、文本和播放时长。 

HDMI IN（HDMI1 接

口输入源素材） 

仅 TU40 Pro/TU4K/TU4K Pro 产品支持，用于实现将终端

HDMI1 接口的输入源画面与播控设备内源同时显示在同一

画面上，实现内外源同显功能，并设置其播放时长。 

自定义 可自定义组合添加媒体组、文字、组件媒体。 

步骤 6 添加媒体类型后，单击画布区右上方的 ，可在下方按需设置媒体的 X（窗口的水平起始位

置）、Y（窗口的垂直起始位置）、W（窗口的水平宽度）、H（窗口的水平高度）位置，设置

完成后，单击“确认”。 
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步骤 7 单击窗口上方的功能图标，设置窗口属性。 

 ：可选择 （铺满全屏）、 （水平铺满）或 （垂直铺满）。 

 ：可选择 （置为顶层）、 （前移一层）、 （后移一层）或 （置为底层）。 

 ：删除窗口。 

 ：AI 编辑，可对媒体组中的媒体进行替换、裁剪、抠图、超清、扩图、消除、重绘等

操作。 
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− 替换：可替换媒体组中的媒体。 

− 裁剪：选择裁剪比例或旋转镜像，裁剪比例包括“原比例”、“自由”、“1:1”、“3:4”、

“4:3”、“9:16”；旋转镜像包括 、 、 。选择完成后，若满足效果，在界面右上

方单击“确认”。 

− 抠图：可对素材中的元素进行抠图，抠图过程中，其余 AI 编辑按钮禁用。抠图完成后，

若满足效果，在界面右上方单击“确认”。 

− 超清：可对素材分辨率超清化，超清过程中，其余 AI 编辑按钮禁用。超清完成后，若满

足效果，在界面右上方单击“确认”。 

− 扩图：可对素材进行扩充，并自动匹配窗口大小。在下方描述想要增加的内容后，单击

“生成”。扩图完成后，若满足效果，在界面右上方单击“确认”。 

− 消除：选择画笔/橡皮，并选择其粗细程度，对素材想要消除的地方进行涂抹，涂抹完成

后，单击“生成”。消除完成后，若满足效果，在界面右上方单击“确认”。 

− 重绘：选择画笔/橡皮，并选择其粗细程度，对素材想要重绘的地方进行绘制，并描述想

要重绘的内容，绘制完成后，单击“生成”。重绘完成后，若满足效果，在界面右上方单

击“确认”。 

步骤 8 设置窗口中的媒体属性。 

不同类型媒体的属性不同，以“AI 生图”、“模版”和“模拟时钟”为例进行说明。 

1. AI 生图 

a. 单击“AI 生图”，可在下方输入提示词，描述想要生成的画面，或单击 ，从手机相册

中选择图片。输入完成后，单击“生成”。 
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b. 等待生成完成，对生成的图片，可单击“加入画布”直接将图片加入画布区，若对生成的

图片不满意，单击 ，对图片可进行“AI 编辑”和“重新编辑”操作。 

 

1.AI 编辑：具体操作请参见步骤 7。 

2.重新编辑：可重新输入提示词描述想要的画面，再次生成图片。 

2. 模版：单击“模版”，从模板库中选择想要的模版后，单击“做同款”。 
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导入模版将清空画布上所有素材，如需继续，请在弹窗中单击“确认”。 

 

将模版导入画布后，如果识别到模版与画布尺寸不一致时，可单击“自适应屏幕”，会自动将

模版按照画布实际分辨率调整。 
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3. 模拟时钟 

下图为模拟时钟的属性。 

图3-13  设置媒体属性 

  

步骤 9 （可选）在画布区右下角单击“AI 美化”，对添加的媒体进行 AI 美化。 
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1. 等待 AI 美化完成。 

 

说明： 

AI 美化功能目前仅支持图片和文字，若确认使用 AI 美化功能，将会删除媒体中含有视频、组件

等其他不支持的素材。 

2. 等待完成后，可查看美化结果。 
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在界面下方，可按需选择添加图片或文字，以及设置播放时长。也可对美化后的素材上的相

关元素进行编辑。 

若对美化结果不满意，在右下方单击 ，选择“回到原稿”或“重新美化”。 

 

 重新美化：在“风格”和“构图”类型中选择不同的样式，并可按需添加相应描述。 
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− 风格：包括“自动”、“3D”、“商务”、“电商”、“节日”、“国风”、“奢华”、“复古”、“潮

酷”和“科技”。 

− 构图：包括“自动”、“中心”、“对角线”、“满版”、“黄金分割”、“网格”、“放射”、“三

分”、“S 型”、“散点”和“二分”。 

− 添加描述：按需添加相关提示词，描述想要生成的画面。 

选择完成后，单击“生成”，可重新美化。 

 回到原稿：可返回美化前的素材重新进行相关编辑。 

步骤 10 （可选）设置节目轮播，单击“自定义”窗口，在窗口中添加多个媒体并设置媒体属性，如播放时

长等。 

设置完成后，节目中的媒体可按顺序播放。 

图3-14  设置节目轮播 

  

步骤 11 （可选）添加节目页，单击内容制作页面右下方的“页面”，并单击“+”。 

长按拖动节目页调整顺序，单击节目页编辑节目页名称或删除节目页。 
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图3-15  添加节目页 

 

步骤 12 节目中是否包含多个窗口。 

 是，重复执行步骤 3~步骤 8，完成节目中所有窗口的编辑。 

 否，执行步骤 13。 

步骤 13 节目编辑完成后，根据需要，执行以下操作。 

 单击 ，保存节目。 

 单击 ，选中一个或多个已连接的设备，单击“发布”。 

步骤 14 （可选）可单击下拉框中的“+追加页面”新增节目页。 

注意： 

仅支持编辑通过手机制作并保存、手机下发和 TU 制作并保存的节目。 

发布节目 

操作场景 

发布已保存的节目。 
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注意事项 

TU 系列设备支持对设备节目进行管理。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“节目管理”。 

步骤 2 选择节目类型，单击“手机节目”或“设备节目（仅 TU 系列支持）”进入相应的页签。 

图3-16  选择节目类型 

 

步骤 3 选择发布手机节目或播放设备节目。 

 发布手机节目： 

 发布单个节目： 

1. 单击节目列表片中的 。 

2. 选中已连接的设备，并单击“发布”。 

 批量发布节目： 

1. 单击“节目管理”页面右上角的“批量管理”，勾选节目并单击“发布”。 

2. 选中已连接的设备，并单击“发布”。 

 节目增量发布：在节目发布过程中，若要对连接的多个设备都下发相同的节目，则可

选中多个设备，单击“继续发布”。 
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 播放设备节目：单击节目列表片中的 。 

注意： 

 同时勾选常规节目和拼接屏节目时，只能删除节目，不能发布节目。 

 拼接屏节目不支持批量发布。 

 支持选中一组拼接屏进行节目发布。 

 TU 系列的设备节目不支持批量发布和增量发布。 

 当节目超出设备的支持范围时，将自动进行转码。 

删除节目 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“节目管理”。 

步骤 2 选择节目类型，单击“手机节目”或“设备节目”进入相应的页签。 

步骤 3 删除节目。 

 删除单个节目：在节目列表中左滑节目，单击“删除”，并单击“确认”。 

 批量删除节目：单击“节目管理”页面右上角的“批量管理”，勾选节目，单击“删除”，并单击

“确认”。 
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图3-17  删除节目 

 

实时播控 

节目播控 

操作场景 

回读设备内部存储的节目，实时点播和控制节目播放。 

前提条件 

已连接本地设备。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“实时播控”，选择“节目播控”页签。 

步骤 2 （可选）单击“切换设备”，切换当前控制设备。 

步骤 3 单击需要播放的节目。 

节目在显示屏上实时播放。 
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图3-18  节目播控 

 

说明： 

 支持选中任意一块拼接屏进行节目切换。 

 支持选中一组拼接屏进行全屏节目切换。 

 切换设备为拼接屏组时，不支持步骤 4 中屏体控制相关操作。 

步骤 4 按需单击下列图标： 

 ：黑屏显示，再次单击该处图标时屏幕正常显示（黑屏显示下，其他控制项不可操

作）。 

 ：快速截屏。 

 ：放大截屏，单击屏幕返回。 

 ：暂停播放，再次单击该处图标时继续播放。 

 ：调节音量。 

 ：调节亮度。 

媒体点播 

操作场景 

回读设备内部存储的媒体，实时点播和控制媒体播放。 



 屏精灵移动端 用户手册  

 

www.novastar-led.cn   26 
 

前提条件 

已连接本地设备且设备为 TU 系列（V1.4 及以上版本）。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“实时播控”，选择“媒体点播”页签。 

步骤 2 单击“+”，并选择“从手机相册选择”或“从 U 盘导入”导入媒体至设备中。 

步骤 3 在“媒体点播”页面，选择“图片”或“视频”，并单击需要播放的媒体。 

媒体在显示屏上实时播放。 

图3-19  媒体点播 

 

步骤 4 单击“×”退出点播功能。 

联屏互动 

操作场景 

屏精灵 APP 的“联屏互动”功能支持无线投屏和无线反控，实现同步显示的互动形式。 

前提条件 

 HarmonyOS 系统不支持联屏互动功能。 
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 已连接 TU 系列设备。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“联屏互动”。 

图3-20  联屏互动 

 

步骤 2 根据所需执行以下操作。 

 视频投屏：在“联屏互动”页面单击“视频投屏”，从相册中选择一条视频投放到显示屏上。

支持拖动播放进度、调节视频声音、亮度、切换视频。 
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图3-21  视频投屏 

 

 图片投屏：在“联屏互动”页面单击“图片投屏”，并从相册中选择一张图片投放到显示屏

上。左右滑动可切换图片。 

图3-22  图片投屏 

 

 文档投屏：在“联屏互动”页面单击“文档投屏”，并从文档管理器中选择一份文档投放到显

示屏上。支持滑动、缩放和翻页。支持投放 PPT（支持全屏播放和退出播放）、WORD、

PDF、EXCEL 格式文档，仅 Android 支持投文档。 
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图3-23  文档投屏 

 

 手机镜像：在“联屏互动”页面单击“手机镜像”，将手机/平板画面投放到显示屏上，单击“停

止镜像”结束投屏。 

图3-24  手机镜像 

 

说明： 

 单击投屏页面上方的 ，并单击“停止投屏”可结束投屏。 
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 使用镜像投屏功能前，需为屏精灵移动端开启浮窗权限。 

 iOS 系统在控制中心开启“屏幕镜像”后方可使用镜像投屏功能，关闭“屏幕镜像”结束投屏。 

 使用镜像投屏时，不能使用其他投屏功能。 

 镜像反控：在“联屏互动”页面单击“镜像反控”，即可在手机/平板上实时操控显示屏。 

图3-25  镜像反控 

 

 遥控器：在“设备管理”页面或投屏页面单击“遥控器”，即可对显示屏上内容进行单击、滑

动、返回主菜单、返回上一级、调节音量、双指缩放显示画面（图片、文档）等操作。 

图3-26  遥控器 
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屏体管理 

操作场景 

用户可以对屏体进行远程的实时控制、定时控制、对时配置、视频源切换、电源控制等。 

前提条件 

已连接相应的本地设备。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”，进入“屏体管理”页面。 

说明： 

因不同设备所支持的功能有所不同，连接不同设备所展示的屏体管理页面则不同。 

步骤 2 使用菜单栏中的功能。 

各功能模块说明如表 3-2 所示。 

表3-2 菜单功能 

菜单 子菜单 说明 支持的设备 

亮度 - 手动调节亮度，或设置智能亮度调节、

定时亮度调节的规则。 

Taurus 

TU 

NS 

色温 - 设置显示屏播放画面的色温，可设为标

准、冷色和暖色。 

Taurus 

TU 

屏幕状态 - 手动设置屏幕状态，或设置定时屏体状

态控制的规则。 

Taurus 

TU 

音量 - 拖动滑动杆或单击加减按钮调节音量。 Taurus 

TU 

NS 

视频源 切换模式 设置视频源切换模式。 

 手动：手动切换视频源。 

Taurus 

TU 
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 定时：定时切换视频源。 

 HDMI 优先：优先使用 HDMI 源（仅

Taurus 设备支持）。 

定时视频源配置 当视频源切换模式选择“定时”时，可添

加视频源类型（内源和 HDMI），并选

择时间、重复方式和执行日期。 

Taurus 

TU 

视频源回读 选择视频源类型，支持内源和 HDMI 切

换。可进行以下设置： 

 分辨率/帧频：设置视频源的分辨率/

帧频。 

 缩放：开启或关闭缩放（对于 Taurus

设备，仅视频源选择 HDMI 1 时支持

缩放）。 

Taurus 

TU 

内源分辨率配置 选择分辨率和帧频。 

 分辨率：自定义内源分辨率。 

 帧频：自定义内源帧频。 

Taurus 

TU 

输入源 EDID 配

置 

选择输入源、EDID 以及帧频。 

 输入源：选择输入源类型。 

 EDID：自定义输入源 EDID。 

 帧频：自定义输入源帧频。 

Taurus 

TU 

时间 模式 设置设备对时规则。 

如果不同设备要实现画面同步播放，时

间同步是必须满足的条件之一。 

Taurus 

TU 

NS 

时区 设置 UTC 时区。 

时间 查看时区对应的时间。 

网络 无线网络 设置设备的 WiFi AP 和 WiFi Sta 模式。 

 热点：当通过 WiFi AP 连接设备时，

设置设备热点的名称和密码。 

 WiFi：当设备支持双WiFi模式，可设

置 WiFi Sta，通过外部路由器将设备

与屏精灵移动端连接到同一个无线局

域网中实现设备连接。 

Taurus 

TU 

NS 
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说明： 

仅支持单 WiFi 模式的设备，可通过屏

精灵移动端将其自带的 WiFi AP 模式切

换为 WiFi Sta 模式，实现设备与无线局

域网的连接。切换 WiFi 模式对设备的

系统版本需不低于 V3.6.2。 

有线网络 打开或关闭 DHCP。 

当使用网线直连设备时，请关闭

DHCP，并设置静态 IP 地址的相关信

息。 

Taurus 

TU 

NS 

移动数据 打开或关闭移动数据网络。 

如果设备具有 4G 模块，当设备通过移

动数据连接互联网时，请打开移动网络

开关。此时页面会显示运营商信息。 

Taurus 

NS 

同步播放 - 打开或关闭同步播放功能。打开时，如

果不同设备时间同步且播放的节目相

同，则可实现不同屏体的同步播放。 

Taurus 

NS 

TU 

单机播放 - 开启单机播放后，制作单机节目，设置

节目播放时长、填充样式及特效，在无

设备密码情况下可让设备播放视频、图

片文件。 

Taurus 

NS 

屏幕旋转 - 设置屏幕旋转 0 度（默认）、90 度、

180 度、270 度。 

Taurus 

NS 

多屏拼接 - 将规格相同的多个屏体快速进行画面拼

接。 

支 持 多 屏 拼 接 的 设 备 ：

T50/T60/TB40/TB50/TB60/AD20 

支持横向拼接，可选择按数量或宽度拼

接，显示屏之间通过 HDMI 线依次串

联，只需配置起始位置的显示屏并在该

显示屏发布节目。 

关于多屏拼接的具体操作，请参见

3.7.11 多屏拼接。 

Taurus 

软拼接 - 创建拼接屏，用于播放拼接屏节目。 NS 
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电源控制 控制模式 选择手动或定时。 Taurus 

TU 定时电源控制 当控制模式选择“定时”时，可添加电源

标签、设置电源控制开启或关闭、选择

时间、重复方式和执行日期。 

播放盒电源 可选择开启或关闭本板电源。 

多功能卡-继电

器电源 

可选择开启或关闭多功能卡-继电器电

源。 

重启 立即重启 立即重启设备（需要输入屏体密码）。 Taurus 

TU 

NS 

定时重启 定时重启设备，可设置定时重启设备的

规则。 

开关机 - 添加开关机定时条件，设置开机时间、

关机时间（开关机时间间隔不小于 2 分

钟）和重复方式后，设备即可按照条件

定时开关机。 

NS 

还原 清除未播放媒体 清除设备中存储的未播放媒体（需要输

入屏体密码）。 

Taurus 

TU 

NS 清除所有媒体 清除设备中存储的所有媒体（需要输入

屏体密码）。 

恢复出厂设置 将设备恢复为出厂设置（需要输入屏体

密码）。 

绑定上云 - 将设备与云发布绑定。 

说明： 

绑定前，需要将设备连接至公网，否则

无法绑定成功。 

绑定云发布需要认证信息，请登录屏精

灵云端（www.pingjl.com），在页面右

上角选择“  > 显示屏认证”，查看认

证信息。 

Taurus 

TU 

NS 

设备密码 - 修改连接本地设备的连接密码。 Taurus 

TU 

NS 

监控信息 环境亮度 显示环境亮度。在设备上连接光探头 Taurus 

http://www.pingjl.com/
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后，此功能才生效。 TU 

NS CPU 显示 CPU 的使用率。 

可用内存 显示设备的可用内存。 

设备存储 显示设备的内部存储空间使用情况。 

扩容 U 盘（仅

TU V1.5.1 及以

上版本支持） 

显示扩容 U 盘的存储空间使用情况。 

外部存储 显示设备的外部存储空间使用情况。 

时区 显示设备的时区。 

时间 显示设备的时间。 

设备信息 -  设置设备名称，以及显示设备型号、

SN、安卓版本、系统版本、FPGA 版

本、MAC 地址和子软件版本信息。 

 设置注册地址。 

 获取屏体的相关日志。 

 查看设备连接信息。 

Taurus 

TU 

设备自检 - 对设备进行硬件、工作状态、显示、网

络进行检测，可查看、分享设备自检报

告。 

TU 

设备升级 - 一键将设备升级到最新版本。升级完成

后设备重启、连接断开。 

TU 

Taurus（V4.7.4

及以上版本） 

亮度调节 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“亮度”。 

步骤 3 选择亮度调节模式，包括“手动”和“智能”两种。 

 手动亮度调节：单击“ / ”按钮或拖动滑动杆，手动设置亮度值。 
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图3-27  手动亮度调节 

 

 智能亮度调节：设置自动亮度调节参数和添加亮度调节表。 

图3-28  智能亮度调节 

 

− 设置自动亮度调节参数：单击“快速分段”，在弹窗中设置“环境亮度”和“屏体亮度”的范

围以及分段数，设置完成后单击“确认”。 

设置完成后，单击“确认”。 
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图3-29  自动亮度调节参数 

 

− 添加亮度调节表：单击“添加”，选择亮度模式，包括“自动亮度”和“定时亮度”。 

自动亮度：在设置的开启时间范围内显示屏亮度根据亮度映射表进行自动调节。 

定时亮度：设置亮度值、时间、重复方式和有效期。 

图3-30  亮度调节表 

  

设置完成后，单击“确认”。 
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注意： 

要使智能亮度调节参数生效，需设备连接亮度传感器。 

步骤 4 返回“亮度”界面，可查看亮度调节表并选择是否“启用 ”。在设置的开启时间范围内显示屏

亮度将根据亮度映射表进行自动调节。 

亮度映射表是将环境亮度分为若干个区间，给每个区间设置对应的显示屏亮度，然后指定亮度

采集周期和次数。屏幕亮度会根据采集的环境亮度所在的范围自动调节。 

步骤 5 单击“确认”，完成亮度设置。 

色温调节 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“色温”。 

步骤 3 选择显示屏播放画面的色温，包括“标准”、“冷色”和“暖色”。 

图3-31  色温 

 

屏幕状态控制 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“屏幕状态”。 
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图3-32  屏幕状态 

 

步骤 3 设置屏幕状态控制的规则，可选择“手动”或“定时”。 

 手动：手动设置屏幕状态为“正常显示”或“黑屏”。 

 定时：单击“添加”，选择控制模式、时间和重复方式。单击“确认”。 

图3-33  定时 

 

音量调节 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“音量”。 

步骤 3 单击“ / ”按钮或拖动滑动杆，手动设置音量值。 
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图3-34  音量调节 

 

视频源配置 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“视频源”。 

图3-35  视频源 

 

步骤 3 设置视频源切换模式。 

 手动：手动切换视频源。 
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 定时：定时切换视频源。单击“定时视频源配置”，在“定时视频源列表”界面，单击“添加”，

可添加视频源类型，包括“内源”和“HDMI”源，并选择时间、重复方式和执行日期。添加完

成后，单击“确认”。 

图3-36  定时 

  

 HDMI 优先（仅 Taurus 设备支持）：优先使用 HDMI 源。 

步骤 4 选择视频源类型，支持内源和 HDMI 切换。可进行以下设置： 

 分辨率/帧频：设置视频源的分辨率/帧频。 

 缩放：开启或关闭缩放（对于 Taurus 设备，仅视频源选择 HDMI 时支持缩放）。 

步骤 5 若视频源类型选择内源，则需配置内源分辨率。 

图3-37  内源分辨率配置 

 

 分辨率：自定义内源分辨率。 

 帧频：自定义内源帧频。 

配置完成后，单击“确认”。 

步骤 6 若视频源类型选择 HDMI 源，则需配置输入源 EDID。选择输入源、EDID 以及帧频。 
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图3-38  输入源EDID 配置 

 

 输入源：选择输入源类型。 

 EDID：自定义输入源 EDID。 

 帧频：自定义输入源帧频。 

步骤 7 配置完成后，单击“确认”。 

对时配置 

相关信息 

 采用射频对时，需要将射频网络中的一台 Taurus 设置为主设备，其他 Taurus 设置为从设

备。 

− 主设备用作时间基准，从设备通过射频信号从主设备对时。 

− Taurus 支持主设备从 NTP 服务器对时。 

− 使用射频对时前，需提前安装射频模块。屏精灵桌面端可以检测和显示射频模块状态。 

 使用 GPS 对时前，需提前购买安装网络模块。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“时间”。 
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图3-39  时间 

 

步骤 3 选择对时模式，包括“关闭”、“NTP对时”和“射频对时”。 

 关闭：手动设置时区并查看对应时间。 

 NTP 对时：选择 NTP 服务器。单击“NTP 服务器 > 添加”，在“添加 NTP 服务器”界面输入

服务器名称和地址后，单击“确认”。 

图3-40  添加NTP 服务器 

  

 射频对时：设置组织 ID、设备类型、以及是否开启自动对时开关。 
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图3-41  射频对时 

 

− 组织 ID：从设备输入主设备的组织 ID，即可和该主设备划分到一个组。 

− 设备类型：选择设备类型，包括“主设备”和“从设备”。 

− 自动对时：如果主设备需要从 NTP 服务器对时，开启“自动对时”并设置一个 NTP 服务

器。 

步骤 4 配置完成后，单击“确认”。 

网络配置 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“网络设置”。 

图3-42  网络设置 
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步骤 3 按需进行“无线网络设置”、“有线网络设置”和“移动网络设置”。 

 无线网络设置：设置设备的热点和 WiFi。 

− 热点：当通过 WiFi AP 连接设备时，设置设备热点的名称和密码。设置完成后，单击

“确认”。 

图3-43  热点 

 

− WiFi：当设备支持 WiFi 模式，开启开关后，通过外部路由器将设备与屏精灵移动端连

接到同一个无线局域网中实现设备连接。 

图3-44  WiFi 

 

 有线网络设置：单击“IP 设置”，可切换“动态 DHCP”和“静态”两种模式。当选择“静态”时，

需手动输入 IP 地址、子网掩码、网关和 DNS 服务器信息。设置完成后，单击“确认”。 
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图3-45  有线网络设置 

 

 移动网络设置：打开或关闭移动网络数据。 

如果设备具有 4G 模块，当设备通过移动数据连接互联网时，请打开移动网络开关。此时页

面会显示运营商信息。 

图3-46  移动网络设置 

 

同步播放 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 打开或关闭“同步播放”功能。 

打开时，如果不同设备时间同步且播放的节目相同，则可实现不同屏体的同步播放。 
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图3-47  同步播放 

 

单机播放 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“单机播放”。 

图3-48  单机播放 

 

步骤 3 开启单机播放后，设置节目播放时长、填充样式及特效，在无设备密码情况下可让设备播放视

频、图片文件。 

步骤 4 单击“确认”。 

步骤 5 将 U 盘插入电脑的 USB 接口，创建播放目录并放入所需的节目文件至 U 盘根目录中。 

节目文件命名规则：按照播放顺序使用 3 位数字升序命名（示例：001-XXX，......，999-XXX） 
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图3-49  节目文件命名 

 

步骤 6 将 U 盘插入设备 USB 接口。 

屏上显示节目拷贝进度，拷贝完成后，屏幕将播放 U 盘中的节目。 

图3-50  屏幕播放节目 

 

屏幕旋转 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“屏幕旋转”。 

步骤 3 设置屏幕旋转角度，包括 0 度（默认）、90 度、180 度、270 度。 

图3-51  屏幕旋转 
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步骤 4 设置完成后，单击“确认”。 

多屏拼接 

操作场景 

用于将规格相同的多个屏体快速进行画面拼接。 

前提说明 

 参与多屏拼接的设备型号为 T50/T60/TB40/TB50/TB60/AD20。 

 参与拼接的设备型号和固件版本号保持一致。 

 仅支持相同规格的显示屏横向拼接。 

 显示屏之间通过 HDMI 依次串联，只需要配置起始位置的显示屏，并在该显示屏发布节目

即可。 

 最大拼接个数为 10，最大拼接宽度为 4096。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“多屏拼接”。 

步骤 3 选择多屏拼接方式，包括“自动拼接”、“自适应拼接”和“关闭拼接”。 

 自动拼接：根据实际情况只配置起始位置设备的拼接参数。 
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− 拼接方向：设置显示屏的拼接方向，包括“从左向右”（默认）和“从右向左”。 

− 拼接方式：支持按显示屏数量拼接（默认）和按显示屏宽度拼接。 

− 拼接数量：拼接方式选择“按数量”时，需要设置“拼接数量”，即参与拼接的显示屏个

数。 

 自适应拼接：使用 HDMI 线将相同设备级联，无需设置拼接数量，屏幕即可自动适配显示

完整画面。 

 

 关闭拼接：关闭多屏拼接。 

关闭后，所有屏幕显示同一完整画面。 

 

步骤 4 设置完成后，单击页面右上方的“确认”。 

说明： 

多屏拼接更多操作请参见《多屏拼接 配置指导书》。 

软拼接 

前提条件 

 HarmonyOS 系统不支持软拼接功能。 

 已连接 NS2K 系列设备。 
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操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“软拼接”。 

步骤 3 创建拼接屏（需要连接拼接屏设备，才能创建拼接屏）。 

1. 选择“软拼接”，进入“新建拼接屏”页面。 

2. 设置屏幕名称、拼接屏行列数。 

3. 选择拼接方式进行屏幕拼接。 

a. 拍照拼接：单击 ，上传 Mapping 照片。 

1、 选择“拍照”并拍摄 Mapping 照片，确保照片上的 Mapping 完整清晰，并单击“使

用照片”。 

2、 选择“从相册上传”并从相册中选择完整清晰的 Mapping 图片上传。 

图3-52  拍照拼接 

 

b. 手动拼接： 

1、 单击待选播放器区域中的“添加播放器”，在设备列表中勾选所需设备，并单击“确

定”（需确保所勾选的设备分辨率一致）。 

2、 在待选播放器区域，长按拖动设备将设备按照显示屏实际显示位置放入宫格中。 
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图3-53  手动拼接 

 

3、 在页面右上角单击“完成”，拼接屏创建成功。 

电源控制 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“电源控制”。 

图3-54  电源控制 

 

步骤 3 设置控制模式，包括“手动”和“定时”。 

 手动：开启屏体或关闭本板电源（播放盒电源）。 
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 定时：单击“定时电源控制”，在“定时电源控制界面”，单击“添加”。 

可添加电源标签、设置电源控制开启或关闭，选择时间、重复方式和执行日期。 

图3-55  定时电源控制 

 

步骤 4 设置完成后，单击“确认”。 

重启设置 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“重启”。 

图3-56  重启 
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步骤 3 可选择“立即重启”或“定时重启”两种方式。 

 立即重启：立即重启设备，需输入屏体密码。输入完成后，单击“确认”。 

 定时重启：定时重启设备，需设置时间和重复方式。设置完成后，单击“确认”。 

 

开关机 

前提条件 

已连接 NS2K 系列设备。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“开关机”。 

图3-57  开关机 

 

步骤 3 单击“添加”，设置开机时间、关机时间以及重复方式。 
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图3-58  开关机规则 

 

说明 

开关机时间间隔不小于 2 分钟。 

步骤 4 单击“确认”。 

还原 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“还原”。 

图3-59  还原 
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步骤 3 可选择“清除未播放媒体”、“清除所有媒体”和“恢复出厂设置”，均需输入屏体密码。 

 清除未播放媒体：清除设备中存储的未播放媒体。 

 清除所有媒体：清除设备中存储的所有媒体。 

 恢复出厂设置：将设备恢复为出厂设置。 

步骤 4 单击“确认”。 

绑定上云 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“绑定上云”。 

图3-60  绑定上云 

 

步骤 3 选择服务器并输入认证用户名和认证密码。 

绑定云发布需要认证信息，请登录屏精灵云端（www.pingjl.com），在页面右上角选择“  > 

显示屏认证”，查看认证信息。 

步骤 4 单击“确认”。 

设备密码 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

http://www.pingjl.com/
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步骤 2 选择“设备密码”。 

图3-61  设备密码 

 

步骤 3 修改连接本地设备的连接密码后，单击“确认”。 

监控信息 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“监控信息”。 

图3-62  监控信息 

 

步骤 3 可监控环境亮度、CPU、可用内存、设备存储、扩容 U 盘、时区和时间等信息。 
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设备信息 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“设备信息”。 

图3-63  设备信息 

 

步骤 3 展示设备型号、SN、安卓版本、系统版本、FPGA 版本、MAC 地址以及子软件版本等信息。也

可设置设备名称、输入注册地址、获取屏体日志以及查看设备连接信息。 

设备自检 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“设备自检”。 
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图3-64  设备自检 

 

步骤 3 单击“开始检测”，对设备硬件、工作状态、显示、网络进行检测，检测完成后，可查看、分享

检测报告。 

设备升级 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 选择“设备升级”。 

图3-65  设备升级 

 

步骤 3 可一键将设备升级到最新版本。升级完成后设备重启、连接断开。 



 屏精灵移动端 用户手册  

 

www.novastar-led.cn   60 
 

个人中心 

菜单 说明 

 

登录或注册账号（未登录时显示）。 

 

显示用户名、昵称和节点信息（已登录时显示）。 

 
扫描屏精灵云端登录界面的二维码，即可授权登录云端，实现

移动端与云端账号的互通。 

说明：云端登录节点需与移动端保持一致。 

我的积分 查看当前积分明细以及设置 AI 水印。 

具体操作请参见 3.8.1 查看 AI 积分和水印设置。 

设备上云 若账号未登录，单击“设备上云”，可手动录入设备SN或通过扫

描设备 SN 进行扫码上云。 

具体操作请参见 3.8.2 设备上云。 

帮助 用于显示软件版本、版权信息、邮箱地址和提供操作指导书，

并可提交“建议反馈”。 

语言 用于切换界面语言。 

固件管理 用于升级设备固件版本。 

演示模式 用于打开或关闭演示模式。 

打开演示模式时，用户不连接真实设备也可操作所有功能。 

退出登录 用于退出屏精灵移动端。 
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查看 AI 积分和水印设置 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击 ，进入个人中心。 

步骤 2 在“我的积分”区域，可查看当前积分明细和进行水印设置。 

 

 积分明细：当进行 AI 创作时，可查看当前积分明细，每次创作消耗 20 积分，第二天重新

登录或使用 AI 相关功能时即恢复 1000 积分。 
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 水印设置：阅读完相关法律法规要求后，可按需开启去除水印开关以及选择水印位置，并

单击“保存设置”。 

 

设备上云 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击 ，进入个人中心。 

步骤 2 若账号未登录，单击“设备上云”。 

步骤 3 在“设备上云”界面，可查看当前已上云的设备状态，包括“待激活”、“成功”和“失败”。 
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步骤 4 进行设备上云，可选择“手动录入”或“扫码上云”两种方式。 

 手动录入：将设备的 SN 码手动输入，单击“添加”，添加完成后，单击“开始上云”。 

 

 扫码上云：对准设备 SN 自动扫描，也可从本地相册直接上传图片。扫码完成后，单击“开

始上云”。 
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步骤 5 进行身份验证，确认当前登录账号、节点以及云发布系统是否正确，确认完毕后单击“确认”。 

 

步骤 6 等待设备上云完成。 
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单击 ，可对上云成功的设备进行“删除记录”操作；对待激活的设备进行“取消上云”操作；

对上云失败的设备进行“重新上云”和“删除记录”操作。 

说明： 

若设备上云失败或处于待激活状态，请参考 5.5 设备上云失败或待激活怎么办？ 

 云上管屏 

云设备 

操作场景 

通过屏精灵移动端查看和控制屏精灵云端的设备，并将在本地连接过的所有设备“上云”。 

前提条件 

 手机连接公网。 

 屏精灵云端账户拥有“云设备”相关的权限。 
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操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“云上管屏”。 

步骤 2 单击“播放器总数”，查看屏精灵云端的设备。 

单击“设备状态”可按设备在线状态对当前列表中的设备进行筛选。 

 表示设备在线，单击 可进行以下操作。 

 控制：设置屏幕状态，包括“黑屏”和“正常显示”。（也可直接单击设备名称设置屏幕

状态。） 

 重命名：设置设备名称。 

 删除：将设备从屏精灵云端的设备列表中删除，即将设备与屏精灵云端解绑。 

 表示设备离线，单击 可进行以下操作。 

 重命名：设置设备名称。 

 删除：将设备从云设备列表中删除，即将设备与屏精灵云端解绑。 

步骤 3 单击页面右上角的“添加设备”，可对在本地连接过的设备“上云”。 

图4-1  设备上云 

 

步骤 4 单击“您有__个设备待激活”区域的“查看”，查看已执行“上云”操作，但尚未绑定至屏精灵云端的

设备。 

排查原因请参见 5.5 设备上云失败或待激活怎么办？。 
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图4-2  待激活设备 

 

步骤 5 单击“播放器总数区域”，并单击播放器可实时设置屏幕亮度、音量、状态。 

图4-3  实时控制 
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云节目 

操作场景 

通过屏精灵移动端查看、新建、发布与删除屏精灵云端的节目。 

前提条件 

 手机连接公网。 

 屏精灵云端账户拥有“节目”相关的权限。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“云上管屏”，并在“云节目”页签查看屏精灵云端的节目。 

步骤 2 新建节目。 

a. 单击“+新增云节目”。 

图4-4  新建节目 

 

b. 设置节目名称和分辨率，并单击“确定”。 

c. 在节目制作页面下方，单击添加“媒体组”或“文字”。 
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图4-5  节目制作 

 

d. 设置媒体属性（不同媒体类型的属性不同）。 

e. 单击媒体，则媒体上方出现下列图标： 

 ：可选择 （铺满全屏）、 （水平铺满）或 （垂直铺满）。 

 ：可选择 （置为顶层）、 （前移一层）、 （后移一层）或 （置为底层）。 

 ：删除窗口。 

f. 单击 保存节目。 

步骤 3 编辑节目。 

a. 单击云节目列表中的 进入节目编辑页面。 

仅可编辑通过屏精灵移动端制作的云节目，这些节目在列表中由可编辑标识 。 
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图4-6  编辑节目 

 

b. 添加媒体、修改媒体属性或删除媒体。 

c. 单击 保存节目。 

步骤 4 发布节目。 

a. 在节目编辑页面或云节目列表中，单击 。 
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图4-7  发布节目 

 

b. 选择一个或多个设备，并单击“发布”。 

说明 

当节目超出设备的支持范围时，将自动进行转码。 

步骤 5 删除节目。 

a. 在云节目列表中，左滑节目。 

b. 单击“删除”，并单击“确认”。 
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图4-8  删除节目 

 

云媒体 

操作场景 

通过屏精灵移动端查看、上传、删除媒体库中的图片和视频。其中，媒体库即屏精灵云端通用

版中的媒体素材。 

前提条件 

 手机连接公网。 

 屏精灵云端账户拥有“媒体”相关的权限。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页单击“云上管屏”，并在“云媒体”页签查看媒体库中的图片和视频。 

步骤 2 根据需要，执行以下操作。 

 上传本地媒体至媒体库：选择“图片”或“视频”页签，并单击“添加媒体”（媒体库中无媒体

时）或“+”（媒体库中有媒体时），上传本地图片、视频至媒体库。 
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图4-9  上传媒体 

 

 搜索媒体库中的媒体：输入媒体名称后，单击“搜索”。 

 删除媒体库中的媒体：单击“批量管理”，勾选要删除的媒体后，单击“删除”，并单击“确

认”。 

图4-10  删除媒体 
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 FAQ 

如何查看屏精灵移动端版本？ 

步骤 1 在屏精灵首页单击左上角 进入个人中心页面。 

步骤 2 单击“帮助”，在“帮助”页面中查看软件版本。 

图5-1  软件版本 

 

如何查看设备固件版本？ 

步骤 1 在屏精灵首页，单击右上角 进入个人中心。 

步骤 2 单击“固件管理”，并单击“最近连接设备”。 

步骤 3 在下拉列表中，查看最近连接设备的固件版本。 
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图5-2  查看设备固件版本 

 

如何升级设备固件版本？ 

升级策略 

 设备固件版本＜V2.3.0 时，需先升级至过渡版本（如 V2.3.0.0601），然后才能升级至最新

版本。 

 设备固件版本≥V2.3.0 时，可以直接升级至最新版本。 

注意： 

如果设备固件版本<V1.2.8，屏精灵移动端连接设备后会提示设备固件版本过低，并引导用户对设备进行升级，

如不升级，则无法继续使用屏精灵移动端。 

操作步骤 

步骤 1 在屏精灵首页，单击左上角 进入个人中心。 

步骤 2 单击“固件管理”，进入固件升级包列表。 

步骤 3 将手机连接至可上网的 WiFi 或切换至移动网络，屏精灵移动端自动显示不同型号设备的固件升

级包，如图 5-3 所示。 

如果所需的升级包之前已经下载，直接执行步骤 5。 
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图5-3  固件管理 

 

步骤 4 执行以下任意操作，下载所需的固件升级包。 

 单击所需版本升级包右侧的下载按钮 。 

 单击“最近连接设备”，选择目标设备并单击“确定”快速筛选出该设备的升级包，然后单击

其右侧的 。 

下载完成后， 变为“升级”，如图 5-4 所示。单击界面右上角的“已下载”，可删除已下载的固

件升级包。 
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图5-4  下载完成 

 

步骤 5 单击对应版本升级包右侧的“升级”，开始给目标设备下发升级包进行升级。 

图5-5  升级 

 

 如果已经按设备筛选出了所需的升级包，单击“升级”后自动连接目标设备。 

 如果未对升级包进行筛选，单击“升级”后界面显示最近连接过的设备列表，需选择目标设

备并单击“确认”。 
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 如果设备连接失败或未搜索到设备，需手动将手机连接到目标设备的 WiFi AP，然后再单击

“升级”。 

固件升级包下发成功后，设备会自动升级并重启（15 分钟内完成升级），然后在屏精灵首页重

新连接设备。 

如何查看设备系统版本？ 

步骤 1 在屏精灵首页单击“屏体管理”。 

步骤 2 单击“设备信息”，在设备信息页面中查看系统版本。 

图5-6  系统版本 

 

设备上云失败或待激活怎么办？ 

问题描述 

设备执行“绑定上云”操作后，未绑定至云端，处于待激活或上云失败状态，如图 5-7 所示。 
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图5-7  待激活设备 

 

问题处理 

状态 原因 处理方法 

 

设备未连接公网。 在“待激活设备”页面单击“如何联网”，并根

据页面提示将设备连接至公网。 

设备和手机未处于同一局域网。（设备

系统版本＜V2.3.0 时，才存在此要求） 

请通过屏精灵桌面端将设备固件升级到最新

版本后重试。 

设备时间和云端服务器时间相差较大，

导致时间校准失败 

设备先进行对时校准，然后重新上云。 

 设备已被绑定至云端。 请到原账号移除该设备。 

如何使用更多字体？ 

步骤 1 在屏精灵首页单击“节目管理”，并单击“新增节目”。 

步骤 2 选择节目类型，编辑节目信息，并单击“确认”。 

步骤 3 单击节目制作页面下方的“文字”。 
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图5-8  节目制作 

 

步骤 4 在文字属性页面下方选择“字体”。 

图5-9  字体 

 

步骤 5 单击“更多字体”。 
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图5-10  更多字体 

 

默认显示云端所有字体样式。 

图5-11  云端字体样式 

 

步骤 6 单击字体后的 ，进入屏精灵云端登录页面。 

此处需要确保手机已连接公网。 
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步骤 7 登录屏精灵云端。 

若已登录屏精灵云端，则开始下载字体至本地。下载完成的字体，后面会出现“已下载”字样。 

步骤 8 单击左上角，返回字体编辑页面。 

已下载的字体出现在字体列表中。 

图5-12  已下载字体 

 

步骤 9 选择字体样式，即可应用。 

说明： 

如需使用云端字体之外的其他字体，请联系技术支持工程师定制软件。 

 



 

 

 


	目  录
	1  软件简介
	2  安装说明
	3  本地连接
	3.1  添加设备
	3.2  实时回显
	3.3  设备管理
	3.4  节目管理
	3.4.1  快速节目
	3.4.2  新增节目
	3.4.3  编辑节目
	3.4.4  发布节目
	3.4.5  删除节目

	3.5  实时播控
	3.5.1  节目播控
	3.5.2  媒体点播

	3.6  联屏互动
	3.7  屏体管理
	3.7.1  亮度调节
	3.7.2  色温调节
	3.7.3  屏幕状态控制
	3.7.4  音量调节
	3.7.5  视频源配置
	3.7.6  对时配置
	3.7.7  网络配置
	3.7.8  同步播放
	3.7.9  单机播放
	3.7.10  屏幕旋转
	3.7.11  多屏拼接
	3.7.12  软拼接
	3.7.13  电源控制
	3.7.14  重启设置
	3.7.15  开关机
	3.7.16  还原
	3.7.17  绑定上云
	3.7.18  设备密码
	3.7.19  监控信息
	3.7.20  设备信息
	3.7.21  设备自检
	3.7.22  设备升级

	3.8  个人中心
	3.8.1  查看AI积分和水印设置
	3.8.2  设备上云


	4  云上管屏
	4.1  云设备
	4.2  云节目
	4.3  云媒体

	5  FAQ
	5.1  如何查看屏精灵移动端版本？
	5.2  如何查看设备固件版本？
	5.3  如何升级设备固件版本？
	5.4  如何查看设备系统版本？
	5.5  设备上云失败或待激活怎么办？
	5.6  如何使用更多字体？


